通報等受付記録
	相談年月日
	　　　　年　　月　　日（　　）　　　　時　　　分～　　　時　　　分
	方法
	来所・電話・その他（　　　　　）
	対応者
	

	相　談　者
	氏名
	
	男・女
	続柄
	本人、家族（　　　　　）、その他（　　　　　）、職員(職種）（　　　　　）、不明

	
	住所
	
	電話
	
	連絡の可否
	可　・　否

	施設設置者
	
	サービス種別
	特養、老健、医療院、特定、住宅型有料、その他（　　　　　　）、不明
	施設名
	

	施設所在地
	
	併設事業
	
	
	

	相談内容
	
	
	

	具体的通報内容

いつ
（日時）
どこで
（場所）
誰が
（被害者）
誰から
（加害者）
内容や状況
いつ、誰が見聞きしたのか
虐待
種別
１
年　月　日
午前・午後
　　　時ごろ

今月
３か月以内
１年以内
1年以上前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　不明
居室
風呂
食堂等ホール
トイレ
廊下
その他
（　　　　　　）
不明
氏名：
性別：　男　・女
年齢：　　　　　歳
その他(現在の所在,心身の状況等）
不明
氏名：
性別：　男　・　女
年齢：　　　　　歳
職種：

その他（特徴等）：

不明
（具体的や虐待行為、虐待を疑わせる行為）
（回数）

（あざや傷の部位・程度）

（証拠の有無や提出の可否）

いつ　　　　  誰

（　　　　　）に（　　　　　　）が実際に見た

（　　　　　）に（　　　　　　）が

→被害者（　　　　　）から聞いた

→加害者（　　　　　）から聞いた
→第三者（　　　　　）から聞いた

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

不明
身　ネ　心　性　経　不　他



	２
	　年　月　日
午前・午後
　　　時ごろ

今月
３か月以内
１年以内
1年以上前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
不明
	居室
風呂
食堂等ホール
トイレ
廊下
その他
（　　　　　　）
不明
	氏名：
性別：　男　・女
年齢：　　　　　歳
その他
不明
	氏名：
性別：　男　・　女
年齢：　　　　　歳
職種：　　　　

その他
不明
	（具体的や虐待行為、虐待を疑わせる行為）

（回数）

（あざや傷の部位・程度）

（証拠の有無や提出の可否）


	いつ　　　　  誰

（　　　　　）に（　　　　　　）が実際に見た

（　　　　　）に（　　　　　　）が

→被害者（　　　　　）から聞いた

→加害者（　　　　　）から聞いた
→第三者（　　　　　）から聞いた

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

不明
	身　ネ　心　性　経　不　他　

	３
	　年　月　日
午前・午後
　　　時ごろ

今月
３か月以内
１年以内
1年以上前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
不明
	居室
風呂
食堂等ホール
トイレ
廊下
その他
（　　　　　　）
不明
	氏名：
性別：　男　・女
年齢：　　　　　歳
その他
不明
	氏名：
性別：　男　・　女
年齢：　　　　　歳

職種：
その他
不明
	（具体的や虐待行為、虐待を疑わせる行為）

（回数）

（あざや傷の部位・程度）

（証拠の有無や提出の可否）


	いつ　　　　  誰

（　　　　　）に（　　　　　　）が実際に見た

（　　　　　）に（　　　　　　）が

→被害者（　　　　　）から聞いた

→加害者（　　　　　）から聞いた
→第三者（　　　　　）から聞いた

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

不明
	身　ネ　心　性　経　不　他


＊身：身体的虐待の疑い　ネ：介護・世話の放棄・放任の疑い　心：心理的虐待の疑い　性：性的虐待の疑い　経：経済的虐待の疑い　
不：虐待とは言い切れないが不適切な状況等　他：その他
＜今後の対応案＞
□相談終了（□聞き取りのみ□情報提供・助言□他機関への取次（機関名：　　　　　　　　　　）□その他（　　　　　））

□相談継続（□監査　□実地指導　□調査　□電話確認　□その他（　　　　　））

□市町へ連絡の必要性：□あり　□なし
□香川県（長寿社会対策課）に連絡

＜上記判断根拠と対応方法＞
	
	１
	２
	３

	身体状況

（怪我の部位など）
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	建物の特徴・施設内の状況・見取り図（施設内の本人の居室の位置など）
	
	
	

	その他
	
	
	



警察や医療機関と連携


　・立入調査


　・治療（入院）





高齢者虐待受理会議


（管理職をはじめとしたコアメンバー）


　①情報の整理


　②緊急性の判断（１次）


　③安全確認や介入の方針





香川県高齢者虐待対応専門職チーム





市窓口


在宅介護支援センター


警察など





通報・相談・届出





虐　待　の　疑　い　・　発　見
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