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受講 url   https://kagawa-midorien.com 

ID: メールで送付しております 

パスワード： メールで送付しております 

 

 

 

香川県立川部みどり園 

 

 

（この冊子は特定非営利活動法人日本相談支援専門員協会様作成の「相談支援専門員 e ラーニング受講サイト導入マニ

ュアル Ver2024 年 4 月 1 日」の「受講者サイト画面」を抜き出したものです。） 
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1 受講者サイト画面 

1.1 はじめに 

事前に配布された受講者サイト URL へインターネットブラウザよりアクセスし、ログイン ID とパスワード

を入力し、ログインを行います。 

代表的なインターネットブラウザには、Microsoft Edge、Chrome、Firefox、Safari等がございます。 

普段ご使用になられているものをご使用いただけます。 

※インターネット環境が整った場所で視聴して下さい。 

動画再生には通信量を多く使用します。通信容量に上限がある携帯各社の通信やポケット Wi-Fi 等

をご使用される場合は、通信量を超える可能性もございますので、ご家庭の Wi-Fi や職場の Wi-Fi

等、通信量上限のない環境でのご視聴をお勧めいたします。 

―例― 

ブラウザ Chromeの場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 名称 説明 

1 URL 
受講者サイト URLをこちらに直接入力し ENTERボタンを押すと受講サイ

トへ遷移します。 

2 検索窓 (1)の URL入力欄に入力して下さい。 
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10 受講者サイト画面 

10.1 受講者ログイン 

受講者サイト URL は、「https://お客様のドメイン/users/login」になります。 

「https://お客様のドメイン/」でもログイン画面にアクセスいただけます。 

事前に配布されたログイン ID とパスワードを入力し、ログインを行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 名称 説明 

1 ログイン ID ログイン ID を入力します。 

2 パスワード パスワードを入力します。 

3 
ログイン状態を

保存 

チェックを入れたままログインを行うと、次回 e ラーニングシステムにア

クセスした際、自動的にログインが行われます。 

4 ログイン 
ログイン ID とパスワードが認証されるとログインし、ホーム画面へ遷移

します。 

 

 

test 

http://#
C20-3361
引き出し線
https://kagawa-midorien.com/users/login
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10.2 受講者ホーム画面 

ログイン直後に表示される画面です。コースを選択し、学習を開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 名称 説明 

1 お知らせ 

お知らせがある場合、ここにお知らせが表示されます。お知らせのタイトル

をクリックすると、お知らせ表示画面に遷移し、お知らせの内容が確認でき

ます。 

2 一覧を表示 過去の全てのお知らせを一覧表示します。 

3 コース一覧 

受講中のコースの一覧が表示されます。また未受講のコンテンツ数がバッ

ジで表示されます。 

未受講のコンテンツ数：コース内のコンテンツ数（非公開のコンテンツを除く）

から完了（学習を終了もしくはテストに合格）したコンテンツを差し引いた数。 
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1.4 受講者研修画面 

コースの目次と学習履歴が表示されます。学習したいコンテンツをクリックし、学習を開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 名称 説明 

1 再生 動画が再生されます。 

2 字幕(CC) 字幕の表示・非表示や背景、フォントの色・透明度等の設定ができます。 

3 設定 動画の画質設定ができます。 

4 全画面 全画面表示に切り替えます。 
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10.4 学習コンテンツの閲覧 

学習コンテンツをクリックすると、受講画面に遷移します。動画コンテンツの場合、動画を再生します。

※学習後、必ず理解度を選択し、終了するようにして下さい。前画面に戻る場合は、ブ

ラウザの矢印やスワイプで戻らないようお願いします。前画面に戻る際は、理解度の選

択欄の戻るボタンを押して戻ってください。 

また、中断する際もブラウザの閉じるボタンではなく、理解度の選択欄の中断を押してく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 名称 説明 

1 理解度 
学習後に理解度を選択します。ご自身の確認用のものとなります。選択

すると、学習履歴を記録し、コース目次画面に遷移します。 

2 中断 
学習を中断します。選択すると、コース目次画面に遷移し、理解度に「中

断」と表示されます。 

3 
学習履歴を残

さず終了 
学習履歴を残さずに、コース目次画面に遷移します。 
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2 よくある質問 Q&A 

Ｑ， ログイン ID、パスワードが記載されたメールが届きません。 

  

Ａ，  主催団体の事務局までお問い合わせお願いいたします。直接ログイン ID、パスワードをお知らせいたし

ます。 

メールソフトのメール設定で迷惑フィルタや受信拒否設定等を行っている、メールサーバーのセキュリ

ティ設定が高くなっている場合は、迷惑メールフォルダに入っている、メールが届かない等がございま

すので、あらかじめ設定のご確認をお願いいたします。 

  

Ｑ， ログイン ID、パスワードを忘れて（メールを削除して）しまった。 

  

Ａ，  主催団体の事務局までお問い合わせお願いいたします。直接ログイン ID、パスワードをお知らせいたし

ます。 

  

Ｑ， 動画が再生されない、または止まってしまう。 

  

Ａ，  ご使用の通信環境によっては、動画が再生されなかったり、音声のみとなってしまう可能性がございま

す。 

推奨環境は、通信速度が 10Mbps 以上となりますので、通信環境が悪い場合は、動画再生プレーヤ

ー右下に歯車のマークがございますので、解像度を 720p や 540p にしていただくと再生される場合が

ございます。ですが、画質が悪くなってしまいますので、通信環境の良い状態で再生していただきます

ようお願いいたします。 

  

Ｑ， 動画のパワーポイントの文字が見えずらい、ボヤける。 

  

Ａ，  スマートフォンやタブレット等の小さい画面の場合は、文字が潰れてしまったりボヤける場合がございま

す。 

また、解像度を 720p や 540p に設定している場合も画質が悪くなってしまいますので、動画再生プレ

ーヤー右下に歯車のマークより autoか 1080pに設定していただきますようお願いいたします。 

  

Ｑ， 字幕を非表示にしたい。 

  

Ａ，  動画再生プレーヤー右下に「CC」マークがございますので、こちらで非表示にすることができます。 

また、フォントや背景色等も変更いただけます。 
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